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QUALITY POLICY

SICIM engages at the national and international level in activities of design, procurement, construction and
installation of industrial pipelines and relative plants for gas, oil and water.

For SICIM, achieving high Quality standards in all of its national and international activities is an integral part of our
business goals.

The activities performed by SICIM and the markets on which it operates require constant attention to all aspects of
Quality.

SICIM bases its Quality Policy on the following principles:

* Attention to the satisfaction of clients, and all relevant stakeholders identified by SICIM, by identifying and
respecting the requirements of the projects executed;

* Awareness that the Quality of its result depends on the effectiveness, efficiency and control of the production
process, involving the entire organization;

» Compliance with applicable mandatory regulations, technical standards and contractual technical requirements;

» Execution of acquired projects in observance of the requirements provided, in compliance with the agreed times
and budget, without impacting or compromising the level of Quality provided.

» Attention to aspects related to climate change and sustainability issues

Consequently, SICIM applies a Quality Management System that complies with ISO standard 9001/2015, as guidance
for corporate Quality management. This Quality Management System is focused on increasing SICIM's
competitiveness on the national and international market.

The following activities are considered essential and integral to this policy:

» Planning and implementing the Quality Management System and continuously improving company performance
through the identification of risks and opportunities;

» Collecting, processing, filing and reporting all feedback and experiences to the pertinent levels within the
corporate organization;

e Training company personnel in the principles and instruments of the Quality Management System and
communicating the policies and goals to the appropriate levels of the organization;

* Planning and implementing an effective internal audit system to reveal any shortcomings and evaluate the
adequacy of the Quality Management System in order to achieve continuous improvement;

» Performing a critical review of the Quality goals in the light of the results achieved and defining new goals on the
basis of the data deriving from the measurements made.

The responsibility of defining this Policy, the relative Quality Goals and the subsequent actions for its implementation,
including the allocation of the relative resources, is assigned to SICIM's Top Management.

SICIM's Quality Management Department is responsible for supporting Top Management and the Process Managers
identified by the Company in the development and application of the Quality Management System, and for performing
adequate audits of the results achieved in the relative processes on the basis of the goals established.

All SICIM personnel are called upon to contribute to the implementation and efficiency of the Quality Management
System, in relation to their specific jobs.

The Top Management reviews the Policy on an annual basis, both to ensure that it is being effectively applied and to
maintain compliance with company goals, taking the opportunity to improve it, if and where necessary.

Busseto, 27/11/2024 Thé Chairma
AttiltlonCagna \
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POLITICA DELLA QUALITA

Limpresa SICIM & impegnata a livello nazionale e internazionale nelle attivitd di Progettazione,
Approvvigionamenti, Costruzione e Installazione di Condotte Industriali e relativi Impianti per Gas, Olio ed
Acqua

Per SICIM raggiungere alti standard Qualitativi in tutte le attivita in cui opera a livello nazionale ed internazionale, &
parte integrante degli obiettivi di fare impresa.

Le attivita svolte da SICIM e i mercati ai quali esse sono orientate, richiedono una costante attenzione agli aspetti
della Qualita.

La Politica della Qualita della SICIM si basa sui seguenti principi:

* Attenzione verso la soddisfazione del cliente e di tutte le rilevanti parti interessate identificate da SICIM attraverso
I'individuazione e il rispetto dei pertinenti requisiti dei progetti che esegue;

» Consapevolezza che la Qualita dei propri risultati dipenda dall’efficacia, dall'efficienza e dal controllo del processo
produttivo, attraverso il coinvolgimento dell'intera organizzazione;

= Rispetto della normativa cogente applicabile, degli standard tecnici e dei requisiti tecnici contrattuali;

o Esecuzione dei progetti acquisiti in conformita ai requisiti forniti, nel rispetto dei tempi stabiliti e del budget fissato,
senza impatti o compromessi nel livello di Qualita erogato

s Attenzione agli aspetti collegati al cambiamento climatico e alle tematiche di sostenibilita

SICIM ha conseguentemente adottato un Sistema di Gestione della Qualita conforme allo Standard 1SO 9001/2015,
come guida per la gestione della societa in ambito Qualita. Tale Sistema di Gestione della Qualita & orientato ad
accrescere la competitivita di SICIM sul mercato nazionale e internazionale.

Le seguenti attivita sono ritenute come parte essenziale ed integrante della presente politica:

» Proposta ed attuazione del Sistema di Gestione della Qualita e miglioramento continuato delle sue performance
attraverso l'identificazione di rischi e opportunita;

e Raccolta, elaborazione, archiviazione e divulgazione ai pertinenti livelli delle informazioni di ritorno e
dell'esperienza all'interno dell’'organizzazione

e Formazione del personale della societa sui principi e gli strumenti del Sistema di Gestione della Qualita e
diffusione della Politica e degli Obbiettivi stabiliti ai pertinenti livelli dell'organizzazione;

e Pianificazione ed attuazione di un efficace sistema di verifica interna per rilevare carenze e per valutare
I'adeguatezza del Sistema di Gestione della Qualita, al fine di conseguire il miglioramento continuo;

» Riesame critico degli obiettivi della Qualita a fronte dei risultati ottenuti e definizione dei nuovi obiettivi sulla base
dei dati derivanti dalle misurazioni effettuate.

Le responsabilita per la definizione della presente Politica, i relativi Obiettivi della Qualita e le conseguenti azioni di
attuazione, inclusa I'assegnazione delle relative risorse, sono assegnate all'Alta Direzione della SICIM

Il dipartimento Gestione Qualita di SICIM ha la responsabilita di sostenere I'Alta Direzione e i Responsabili di processo
individuati dalla Societa nello sviluppo e la gestione del Sistema di Gestione della Qualita, e per la verifica dei risultati
ottenuti nei rispettivi processi a fronte degli obiettivi stabiliti.

Tutto il personale della SICIM é chiamato a contribuire all'attuazione e all'efficienza del Sistema di Gestione della
Qualita in relazione alle proprie mansioni.

L'Alta Direzione riesamina con cadenza annuale la Politica, migliorandola qualora se ne presenti I'opportunita, sia
per verificarne l'applicazione che per mantenere la conformita con gli obiettivi aziendali.

Busseto, 27/11/2024 residente
Attiio Cagnarpi
\
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POLITICA DE CALIDAD

La empresa SICIM se ocupa, a nivel nacional e internacional, de las actividades de Disefio,
Aprovisionamiento, Construccién e Instalacion de Ductos Industriales y sus relativas instalaciones para
Gas, Petroleo y Agua.

Para SICIM poder alcanzar altos estandares de Calidad en todas las actividades en las que opera, tanto a nivel
nacional como internacional, es parte integral de los objetivos de la actividad de la empresa.

Las actividades desempefiadas por SICIM, y los mercados a los que éstas se dirigen, demandan una constante
atencion a los aspectos de la Calidad.

La Politica de Calidad de SICIM se basa sobre los siguientes principios:

» Cuidar de la satisfaccion del cliente y de todas las partes interesadas identificadas por SICIM, mediante la
identificacion y el respeto de los requisitos pertinentes en los proyectos en los que esta involucrado;

» Comprender que la Calidad de sus propios resultados depende de la eficacia, eficiencia y control del
proceso productivo, a través de la participacion de toda la organizacion;

* Respetar la normativa obligatoria aplicable, los estandares técnicos y los requisitos técnicos contractuales.

» Ejecutar los proyectos adquiridos en conformidad a los requisitos suministrados, respetando los tiempos
establecidos y el presupuesto fijado, sin impactar o comprometer el nivel de Calidad brindado.

* Atencion a aspectos relacionados con el cambio climatico y temas de sostenibilidad.

Por consiguiente, SICIM ha adoptado un Sistema de Gestion de la Calidad conforme a la norma 1SO 9001/2015,
como guia para la gestion de la empresa en el ambito de la Calidad. Tal Sistema de Gestion de la Calidad esta
orientado a aumentar la competitividad de SICIM en el mercado nacional e internacional.

Las siguientes actividades se consideran parte esencial e integral de esta politica:

» La propuesta y actuacién del Sistema de Gestiéon de la Calidad y la mejora continua de su desempefio,
mediante la identificacion de riesgos y oportunidades;

e La recogida, elaboracion, archivo y difusion de la informacion retroalimentada y de la experiencia adquirida
dentro de la organizacién de la empresa a los niveles pertinentes;

» La formacién del personal de la empresa de acuerdo con los principios e instrumentos del Sistema de
Gestion de la Calidad y difusion de la Politica y Objetivos establecidos en los niveles pertinentes de la
organizacion;

 Laplanificacion y actuacion de un sistema eficaz de auditoria interna para detectar las deficiencias y evaluar
la idoneidad del Sistema de Gestion de la Calidad, con la finalidad de lograr la mejora continua;

» Larevaluacion critica de los objetivos de Calidad, cotejandolos con los resultados, y la definicion de nuevos
objetivos basados sobre los datos obtenidos de las verificaciones realizadas.

La Alta Direccion de SICIM es responsable de la definicion de la presente Politica y sus respectivos Obijetivos
de Calidad y de las consiguientes acciones, incluidas las reasignaciones de los respectivos recursos.

El Departamento de Gestion de la Calidad de SICIM tiene la responsabilidad de apoyar a la Alta Direccidon y a
los Responsables de proceso designados por la Empresa en el desarrollo y gestién del Sistema de Gestion de
Calidad, y de verificar los resultados obtenidos en los respectivos procesos con respecto a los objetivos
establecidos.

Todo el personal de SICIM es llamado a contribuir en la actuacién y eficiencia del Sistema de Gestion de la
Calidad de acuerdo con sus funciones.

Asimismo, la Alta Direccién revisa anualmente la Politica, mejorandola siempre que se presente la oportunidad,
ya sea para verificar su aplicaciéon como para mantener la conformidad con respecto a los objetivos de la

empresa.
esidente N
Busseto, 27/11/2024 Attil agnahi
L
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CAIllA CASICATHI

CUYNM KomnaHusicbl yNTThIK XaHe Xarblkapanblk AeHreie ras, MyHau xaHe CyFa apHanfaH Kyobipnapabl xaHe
KOHAbIPFbINapabl XXobanay, )kababiKray, KYpbISbIC XkdHe MOHTaXAay )XyMbICTapMeH alHanbicabl.

CNYMM komnaHus yLiH e3iHiH 6apnbiK YNTThIK XXoHe xanblkapanblk KbI3BMeTiHAE KOfapbl cana cTaHgapTTapbiHa Kon
XKeTKi3y OHbIH B13HEeC MakcaTTapbIHbIH, aXbipamac 6eniri 6onbin Tadbnagbl.

CNYMM koMNaHMACBIHBIH, )X8HE OI XKYMbIC iCTENTIH HapbIKTapAblH KbI3MET canachl canaHblH, 6aprblk acnekTinepiHe
TypakTbl Hasap canyabl Tanan eteqi.

CUYNM e3iHiH Cana CascaTblH keneci NpuHUMNTepre Herisaenai:

o CUYMM KomnaHMsICbIMEH iCKe acbIpbIfibIM XaTkaH kobanapfa KorbinaTbiH epeklle TanantapablH aHblkTay
)KeHe caKTanybl apKblifibl Tancblpbic 6epyLli MeH 6acka fa Myaaeni TapantapablH KaHaFaTTaHyLW bINbiFbIHA
OafbIT;

o HeaTtwxenepgin canacbl 6ap yMbIMHbIH, TUIMAiNIriHE, eHIMAINIriHe XaHe eHAIPICTiK NPOLECTiH, KagaranaHyblHa
Toyengi ekeHgiriHe xabapabinbifbl;

e KongaHbICTarbl HOPMATUBTIK TananTapblH, TEXHUKamNbIK CTaH4apTTapblH XXaHe KeniciMwapTTbIK TananTtapbiH
cakranyebl.

e AnbiHFaH xobanapabl 6enrineHreH TananTtapa, KenicinreH mepsiMre MeH BloKeTKe COMKeC, XXaHe cana
OeHreiiHe 31sH KenTipMen icke acblpybl.

| o KnumaTTblH e3repyi xaHe TypakTbl AaMy CypakTapbliHa O6arinaHbICTbl Macenenepre Hasap ayaapy.

CHYMM SO 9001:2015 TanantapblHa CaWkeC KemneTiH XXaHe KoprnopaTusTik Gackapyra bacwbinblk eteTiH Cana
MeHepxmeHTi 2XKyreciH kongaHaabl. byn cana meHepkmeHTi xyreci SICIM-giH ynTThIK XXoHe XanblkapanblK HapblKTa
Gacekere KabineTTiNiriH apTTbipyfa OafFbiTTanfaH.

TemeHaeri MiHOeTTep ocbl Cana CasicaTbiHbIH aXblpaMac XeHe Herisri kypamaactapbl 6onbin Tabbinagbi.

e Cana MeHepxmeHTi 2KyeciH xocnapray MeH eHridy XeHe Tayeken MeH MyMKIHAIKTepAi aHblKTay apKbisibl
Xyre KbI3METIHIH, KepCceTKiLUTEPIH TypaKThbl TYPAE XakcapTy;

o KomnaHus iwiHge nikipnep MeH Taxipnbe xuHay, eHaey, cakTay xaHe Tangay;

o KpbisameTkepnepai Cana MeHemgkmeHTi YKyheciHiH NpUHLMNTEPI MEH KyparnaapblHa OKbITY COHbIMEH KaTap
KOMMaHWsIHbIHK, TUICTI GenimaepiHe opHaTbINFaH cascaTtTap MeH MakcaTTapabl Tapary;

o KeTicneywWwinikTi aHbIKTay MEH >akcapy MYMKiHOIKTEpiH ecenke ana oTbipbin, Cana MeHemxkmeHTi XKyieciHiH
cankecTiriH Oaranay MakcaTtbiHAa iLKi ayaAnTTiH TMIMAI XKYAECiH Xocnapnay MeH opbiHAay;

e Anfa KoWFaH MiHOETTEpAi OpblHAAaFaH Kke3ae, cana canacbliHAarbl MaKcaTTapFa aHbIKTay XKypridy »xaHe 0ap
nporpecTi eckepe OTbIPbIN XXaHa MakcaTTapAbl aHbIKTay.

CUNYMM koMnaHuschiHbIH, XKoFapbl baclwibinbiFbl OCbl casicaTThl iCke acblpyfa, cana MakcaTTapblH KOKFa )KeHe OHbl
iCke acblpy YLUiH, COHBbIH, ilWiHAE TUICTI pecypcTapabl benyre barbiTTanfaH ic-apekeTTepaiH 6acbiMabiFbiHa XKayanThbl.

CUYMM komnaHusAcbiHbIH cana bakpinay 6enimi Cana MeHemxkmeHTi XKyneciH gamMbITy MEH KOnaaHyAa, COHbIMEH
kaTap 6enrineHreH makcaTTapFa COMKeC TWICTi MPOLECTEPLiH ayauT HaTWKENepiH Tekcepy KOMMaHusHbIH YKoFapbl
BaclibinbifblHA XeHEe KOMMaHUS TaralblHOaFaH Npouecc MeHeakepnepre KaxeTTi Kkongayabl kamTamachbl3 eTyre
XayanTbl.

CNYMM komnaHuscbIHbIH Baprblk Kbl3MeTKepriepi ©3 kacibn MiHOEeTTepiHe CaMKec cana >XYMECiHiH ThiMainiriH
OpblHAAY MEH KO XeTKidyre »affan xxacayfa MiHOeTTi.

KomnaHusiHbIH, oFapbl Oaclubinbifbl casicaTThl TUIMAI JKy3ere acbipygbl >X8He KOMMaHWSHbIH MakcaTTapbiHa
COWNKECTIMNH KaMTamacbl3 eTy YLiH casicaTTbl XbU1 CalblH Kapangbl, KaxeT OonFaH argamga OHbl KakcapTy
MYMKIHAiriH nanganaHagbl

BycceTo, 27/11/2024 e3uaeHT
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NOJINTUKA KAHYECTBA

Komnanna CUYMM ocyliecTBnsieT cBO OeATeNbHOCTb Ha MeXAyHapoAHOM W BHYTPEHHEM pbiHKax npegnaras
YyCNyrM No NPoeKTUPOBaHUIO, CHAGXKEHUI0, CTPOUTENBLCTBY M MOHTaXy MPOMbILIIEHHbIX TPYGONPoBOAOB U
COOTBETCTBYHLNX YCTAaHOBOK rasa, HepTu 1 BoAbl.

Ona komnaHmm CUYMM  poctuwkeHue BbICOKMX CTaHOAPTOB KavecTBa BO BCeWl CBOEW [OedATeflbHOCTU Ha
MEXOYHapPOAHOM U BHYTPEHHEM PbIHKAxX SBMSIETCA HEOTHEMITEMON YacTbio CBOMX BU3HecC-Lienen.

Cdopepa pesAtensHocT komnaHum CUYUM u TeHOeHUMM pas3BUTUSI OTpacreBbIX PbIHKOB TPebyloT MOCTOSHHOrO
BHMMaHMSI KO BCEM acrekTam KayecTBa.

CNYNM ocHosbiBaeT cBoto [NonuTuky Kayectsa Ha criegytowux npuHumnax:

e  HarnpaBrieHHOCTb Ha YAOBMETBOPEHHOCTb 3aKa3uunka U BCeX ApYrMX 3anHTepecoBaHHbIX CTOPOH, onpeaensemMbIx
komnanunen CUYMM, nytem onpeneneHust n cobnogenms ocobbix TpeboBaHMI BbINOMHAEMbIX MPOEKTOB,;

e  OCBEJOMMEHHOCTb, YTO Ka4yeCTBO NPeaoCTaBnseMbIX YCIyr 3aBUCUT OT 3W(PEKTUBHOCTU, MPOU3BOANTENBHOCTU
N KOHTPOIS NPOM3BOACTBEHHOIO NMpoLecca BCen opraHn3aumm.

e cobnogeHne OencTByOLWMX 00s13aTENbHbIX HOPMATUBHBLIX aKTOB, TEXHUYECKUX CTAHAApTOB W OOrOBOPHbLIX
TEXHUYECKUX TPeBOOBaHMIA;

e  BbIMOSIHEHME MOJyYEHHBIX MPOEKTOB C COOMOAEHMEM NPEeaYyCMOTPEHHbIX TPebOoBaHWn, B COOTBETCTBUM C
CornacoBaHHbIMY Cpokamu 1 BlogxkeToM, 6e3 yuepba ans ypoBHS NpefoCTaBsieMOro KavecTsa.

e  BHMMaHVe K BOMpocaMm, CBSA3aHHbIM C U3BMEHEHNEM KnnMmaTta 1 YCTONYMBBLIM pa3BUTUEM.

CUYMM npumensieT Cuctemy MeHemxkmeHTa KayecTBa, koTopas cooTBeTCcTBYeT TpeboBaHuam ISO 9001:2015, B
KayecTBe pyKOBOACTBA A5 KOPNOpaTUBHOrO ynpaBfeHNsa Ka4eCTBOM.

HaHHas Cuctema MeHemkmeHTa KadecTBa HampaBrneHa Ha MOBbIWEHUE KOHKypeHTocnocobHoctv CUYUM Ha
BHYTPEHHEM U MeXAYHapOaAHOM PbIHKaX.

Cnep,ytou.u/le 3a4a4un ABNAITCSA HEOTbEMITEMbIMU 1 OCHOBOMOMaraoLnMm coctaBHbIMK gaHHom MNonnTtuku KavecTsa:

e MnaHuMpoBaHue 1 BHegpeHne Cuctembl MeHemxmeHTa KayecTBa n NOCTOSAHHOE yny4lleHne nokasaTenen eé
DeaTenbHOCTUN Yepes onpeaeneHne puckoB 1 BO3MOXHOCTEMN;

e cbop, obpaboTka, permctpaums n aHannsa OT3bIBOB U OMbITa COOTBETCTBYHOLLNX OTAENOB KOMMNAHUW;

o 00y4eHne pabOTHMKOB KOMMaHWM NpUHUMNAM U MHCTpymeHTaMm Cuctembl MeHepkmeHTa KavecTBa, a Takke
pacnpocTpaHeHne YCTaHOBIEHHbIX NMONUTUK U Liefiel COOTBETCTBYIOLLMM OTAenam KOMNaHuu;

e MraHUpoBaHWE U UCNOSTHEHNE SPPEKTUBHON CUCTEMbI BHYTPEHHEro ayanTa Ans BbiiBNEHUs HeJ0CTaTKoB U
Ons oueHkn cootBeTcTBUS Cuctembl MeHemxkmeHTa KayecTBa, C LEenblo AOCTMKEHNS MOCTOSAHHOIO
COBEpPLUEHCTBOBAHMS;

e pOBeAEHME OLIEHKM Liernen B 06nacTu kayecTBa B CBETE AOCTUIHYTbIX Pe3yNbTaToB U onpeaeneHne HoBbIX
Leremn Ha OCHOBE [aHHbIX, NOMYyYEeHHbIX B pe3yrbTaTte NPoBeAEeHHbIX U3MEPEHUIA.

Boicwee PykoBogcteBo CUYMM oTBETCTBEHHO 3a onpedeneHve SaHHOW MONUTUMKW, Lienen B obnactun kavectsa U

NPUOPUTETHOCTL NOCMeayWNX AEeNCTBUA N0 ee peanu3auun, BKMNYas pacnpeneneHue COOTBETCTBYIOLLMX

pecypcos.

OTnmen ynpaBneHusi kadectBom komnaHuM CUYMM HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a obecrieyeHne HeobxoOuMmoi
NoAdEPXKKA BbICLLEMY PYKOBOACTBY W MeHemXepam MpOLEcCoB, OnpeferieHHbIX KOMMaHWeil, B pasBuUTUn U
npumeHeHnn Cuctembl MeHemxkmeHTa KauyecTBa, a Takke B TNpoBepke pe3ynbTaToB, AOCTUIHYTbIX B
COOTBETCTBYIOLLUX NPOLIECCAX, HA OCHOBE YCTAHOBIEHHbIX LIeNeN.

Bce cotpyaHukmn komnanmm CUYMM npu3BaHbl CNOCOOCTBOBATh BLIMOMHEHUIO U AOCTMXEHUIO 3EKTUBHOCTU
Cuctembl MeHepxmeHTa KadecTBa B COOTBETCTBUM CO CBOMMU MPOheccnoHanbHbIMM 003aHHOCTAMM.

Bhicliee PyKOBOﬂ,CTBO KOMMaHun exerogHo aHannavpyet MNOoJINTUKY, YTOObI rapaHTnpoBaTb €€ Sq)d)eKTI/IBHOG
npuMeHeHne n cobnogeHne Lenen kKoMnaHum, MCNosnb3yd BO3MOXHOCTb €€ yny4ylleHus, roe ato Heobxoaumo.

BycceTo, 27/11/2024 [lpe3npeH ?

ATTVINUoO kaHb HM
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